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L’Association Foyer Notre Dame

L'Association Foyer Notre Dame basée a Strasbourg depuis 1923 (160 salariés, 1500
personnes hébergées et accompagnées quotidiennement) met en oceuvre les politiques
publigues en faveur des demandeur-euses d'asile, des réfugié-es, des mineur-es non
accompagné-es et des jeunes adultes, dans le département du Bas-Rhin et dans la région
Grand-Est. 'AFND a développé son expertise autour de deux grands champs d'activité :
llaccompagnement des demandeur-euses d'asile et des réfugié-es, et 'laccompagnement
d'un public jeune.

L'Association est inscrite dans une dynamique visant une large ouverture sur son
environnement a travers le développement d'un réseau partenarial trés diversifié,
d'actions d'information, de formation, et de plaidoyer, a destination tant du grand public que
d'autres professionnel:-les.

La Plateforme Info-Réfugiés, plateforme d'information sur les droits et démarches des
bénéficiaires de la protection internationale, a été déployée en 2022. Destinée aux
professionnel:les et aux bénévoles, elle vise a favoriser lacces aux droits et lintégration des
personnes protégees.

L’equipe pédagogique

E€mma BARBIER Elise GUILLOT

« Juriste au sein du Péle Asile Réfugiés « Titulaire d'un dipléme universitaire en

de ['Association Foyer Notre Dame, Droits des Etrangers et investie dans

j'ai commenceé a travailler avec des l'laccompagnement des exilé-es depuis
personnes exilées en 2020. [Ton 2018, j'accompagne au quotidien des
diplébme de 'Juriste spécialisée en droit demandeur-euses d'asile et des bénéficiaires
européen des droits de 'homme' ainsi d'une protection internationale en tant

que mes experiences dans diverses que Juriste au sein du Pble Asile Réfugiés
associations (en France et en Grece) de ['Association Foyer Notre Dame. Mes
m'ont permis d'acquérir une vision interventions visent a partager les compétences
théorique et pratique du systeme et connaissances acquises au cours de mes
européen de l'asile qui vient nourrir mes diverses expériences de terrain (auditrice asile
interventions en tant que formatrice. » au GUDA, travailleuse sociale et juriste). »

Bastien COL-EYRAUD

« Juriste de formation, j'accompagne les personnes en
exil et les professionnel-les de l'asile depuis 2017. Chef du
service juridique du Péle Asile Réfugies de ['Association
du Foyer Notre Dame, j'encadre une équipe de juristes
et pilote le Centre de formation de l'association. Au fil de
mon parcours, j'ai développé une expertise en droit d'asile
et en droit des étrangers, ainsi gu'une connaissance
approfondie des enjeux juridiques, administratifs et
humains liés aux parcours d'exil. A ce titre, j'interviens
quotidiennement sur les procedures d'asile, le droit des
étrangers et l'appui juridique aux équipes de terrain,

en veillant a concilier rigueur juridique et réalités de
l'laccompagnement. »
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Notre démarche et nos
Eéthodes de formation

Des actions de formation sont menées depuis 2017 4 destination des salarié-es
de lassociation et sur sollicitation de certains partenaires. Agréés '"centre de
formation" depuis 2020, nous avons fait le choix d'ouvrir nos formations a tou-tes les
professionnel-les intervenant aupres d'un public étranger, et proposons donc pour lannée
2027 notre sixieme catalogue de formation.

Notre objectif est d'apporter aux participant-es des connaissances théoriques et
concretes qui leur serviront dans leur pratique quotidienne, mais également d’encourager
les réflexions et les échanges sur laccompagnement des publics étrangers et les procédures
gu'ils traversent.

Conscient-es de lUimportance de faire reconnaitre la qualité de nos formations, nous
avons obtenu le label Qualiopi en janvier 2024. Cette démarche permet notamment aux
participant-es de faire prendre en charge le colt de leur formation par leur opérateur de
compétences.

Qualiopi »
processus certifié

= M REPUBLIQUE FRANCAISE

La certification qualité a été délivrée au titre de la
catégorie d’action suivante :

ACTIONS DE FORMATION

Numeéro d'enregistrement : 44 67 06563 67

Contact, renseignement, inscriptions : centredeformation@foyernotredame.org

*Cet enregistrement ne vaut pas agrément de ['Etat.
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Toutes nos formations sont ouvertes aux inscriptions individuelles, aux dates indiquées dans
ce catalogue, mais peuvent également étre privatisées a la date et au lieu de votre choix.

Au-dela des formations présentées dans ce catalogue, nous sommes également en mesure
d'élaborer des formations sur mesure et completement modulables : lieu et durée de la
formation, thématiques abordées, formations pluriannuelles ou a linverse, interventions
courtes durant une réunion d'équipe...

A lissue de la formation, une attestation de participation sera remise a tous les participants.

Nos méthodes de formation

Nos formations font appel a une variété de méthodes pédagogiques qui permettent la
transmission de connaissances théoriques et leur appropriation par les participant-es. Une
variété de supports est utilisée et un dossier papier est distribué aux stagiaires.

Une place importante est laissée aux échanges et a l'étude de cas pratiques, pour permettre
aux participant-es de faire le lien avec leurs pratiques professionnelles et favoriser la
mémorisation des acquis de la formation. Nos programmes de formation sont par ailleurs
construits & partir de nos expériences de terrain aux cétés des personnes migrantes.

Pour accompagner ce processus de formation et l'évaluer, un questionnaire préalable est
envoyé aux participant-es en amont de la session ; des temps d'évaluation a chaud sont
meénageés tout au long de la formation et d son terme. Enfin, un dernier retour est demandé
aux participant-es apres deux semaines, pour faire le point sur les acquis de la formation et la
pertinence des contenus et méthodes utilisés.

Notes 2025 du Centre de Formation

Maitrise du Contenu des
Mmoyenne sujet formations
anérale des
generq |
appréciations
3.9/4 Conditions
Pédagogie matérielles
des stages
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CALENDRIER DES

FORMATIONS

JANVIER

I 27/01 Personnes déboutées de la
demande d’asile : quels droits et

quelles perspectives ?

28/01 Du réglement « Dublin 11l » au
réglement « Gestion » : la nouvelle
procédure Dublin

FEVRIER

1/02 L'Afghanistan

12/02 Réunification familiale :
I'accompagnement étape par étape

MARS

1/03 Accompagner les demandeuses

& 12/03 d'asile victimes de violences sexistes
et sexuelles

18/03 La demande d'asile : les clefs de la

&19/03 procédure

AVRIL
I 01/04  Décrypter les décisions de justice
en Droit des étrangers
I 15/04 Le droit au travail des étranger-es
en France
MAI
I 13/05 La demande de naturalisation
14/05 La Géorgie : un « pays d'origine sar » ?
FORMATIONS 2027

Juin
02/06 Bénéficiaires d'une Protection
Internationale : quels droits, quelles
démarches ?
03/06 Accompagner les demandeur-euses
d’asile LGBTQIA+
OCTOBRE
14/10 La demande d’asile : les clefs de |la
&15/10 procédure
21/10 L'lran
27/10 La Palestine
NOVEMBRE
24/M Pacte européen sur la Migration et
I'Asile : quel bilan, un an aprés ?
DECEMBRE
I 09/12 Introduction au Droit des
étrangers : titres de séjour et droits
sociaux
10/12 Les violences liées au parcours

migratoire

Thématigues des formations

Géopolitique

Droit d'asile

I Droit des étrangers

Clefs d'accompagnement
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I_nterventions sSur mesure

Chaque structure qui accompagne des usager-eres fait face a des enjeux et dispose de
contraintes organisationnelles qui lui sont propres. C'est pourquoi le Centre de formation de

'AFND propose des interventionsEdEI = ElalW o= 6ol plellS=1=5 construites en fonction de vos
besoins, des compétences de vos équipes et des probléematiques rencontrées sur le terrain.

Nous élaborons avec vous le contenu, les objectifs et la durée de lintervention afin de
répondre au mieux A vos attentes (demi-journée, journée, plusieurs jours).

Les interventions d'une demi-journée sont facilement intégrables a un temps de réunion ou a
une journée d'équipe.Ce format permet d'approfondir une question ciblée tout en limitant les
contraintes d'organisation.

Exemples de formation a la ¥z journée :
La construction du dossier de demande d'asile.
Préparer une personne a l'entretien OFPRA.

La procédure accélérée : motifs de placement,
déroulement et voies de recours.

La reconstitution de l'état civil des
bénéficiaires d'une protection internationale.
La dématérialisation des demandes de titres
de séjour.

Points d'actualité en droit des étrangers ou en
droit d'asile (Pacte Asile et Migration...)

Exemples de formation sur 1 journée :

- Construites autour d'un public spécifique :
Les Mineur-es Non Accompagné-es (MNA)
Les étudiant-es

Les jeunes majeur-es

Les citoyen-nes européen-nes

- Construites autour d'une thématique spécifique :
L'excision

Les conflits armés

Le regime des OQTF

Ces exemples sont donnés a titre indicatif. Toute intervention peut étre adaptée ou construite
sur une autre thématique relevant de notre champ d'expertise. Les formations présentes au
catalogue peuvent étre adaptées selon vos besoins.
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FORMATIONS
GEOPOLITIQUE
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R L'Afghanistan

L'Afghanistan est resté entre 2019 et 2023 le premier pays d'origine des demandeur-euses
d'asile et des réfugié-es en France et le troisieme au niveau mondial. Depuis la prise du pouvoir
par les talibans en 2021, la population fait face & une dégradation de ses droits fondamentaux.
Ces atteintes se refletent dans les demandes d'asile afghanes : groupe social des femmes
afghanes, opinions politiques, prostitution forcée, persécutions ethniques.

Endeépitd'untauxde protection éleve, lesautoritésde l'asile scrutentde plusen plusséverement
les demandes d'asile afghane.

Par ailleurs, il reste difficile de mettre en oceuvre le droit d la réunification familiale pour les
personnes protégeées.

Cette formation permettra une réflexion sur les enjeux actuels des demandes d’'asile afghanes,
en prenant en compte les contextes politiques francais et européen.

Objectifs

Comprendre les enjeux des
demandes d'asile de personnes

afghanes Contenu

Comprendre comment les
autorités de l'asile traitent et
examinent les demandes afghanes

Adapter laccompagnement
des BPI afghans dans leurs
démarches, notamment de
réeunification familiale

Perspectives historiques et
géopolitiques

Les craintes géenéralement
évoqueées et leur réception par les
autorités de l'asile

€léments chiffés sur les demandes
d'asile afghanes en France et en
Europe

Les enjeux des demandes d'asile
des familles rejoignantes

€changes sur les pratiques

4 I
QN0

Tout-e professionnel-le ou bénévole

intervenant aupres d'un public migrant
Aucun prérequis

Eurometropole de Strasbourg

(lieu exact communiqué dans la convocation)

c Une journée (7 heures)
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A La Géorgie : un "pays
d'origine str" ?

L'Union Europeéenne et TOFPRA tiennent a jour une liste de pays dits « slrs », c'est-a-dire
considérés comme offrant des garanties suffisantes de respect des droits humains. Parmi
eux, la Géorgie, dont les ressortissant-es forment la 10¢ nationalité la plus représentée parmi
les primo-demandeur-euses d'asile a TOFPRA en 2025, avec plus de 3000 demandes.

Les citoyen-nes géorgien-nes sont systéematiquement placé-es en « procedure accéleree — pays
d'origine sGre » lors du dépbt de leur demande d'asile, avec pour conségquence des garanties
procédurales moindres (recours non suspensifs, acces aux hébergements asile restreint..).
Pour autant, les ONG s'inquietent de la répression politiqgue en cours, des violations des droits
des personnes LGBT et de l'absence de la protection des femmes victimes de violence.

Cette formation reviendra sur limpact du placement en procédure acceélérée « pays d'origine
sur », sur la procédure d'asile et s'attachera en particulier aux demandes d'asile présentées
par les Géorgien-nes.

Objectifs
Corrjp'rendAre la quo.Lifico,tion o[e pays Contenu
d'origine sdr et son inadéquation avec la
situation actuelle en Géorgie - Les « pays d'origine sars »
Appréhender les conséquences d'un cadre reglemento,lre et
placement en procédure accélérée « Jneelet ELf la procédure
pays d'origine str » sur la procédure dasile
d'asile - Perspectives historiques et
Adapter son accompagnement aux situation actuelle en Géorgie
contraintes induites par Ulapplication de - Motifs des demandes d'asile
la procédure accélérée (identification fréequemment invoqués par
de la vulnérabilité, temporalité des les ressortissant-es géorgien-
demandes de titre de séjour, etc.) nes et leur réception par les
Replacer les craintes de persécution autorites de lasile en France
exprimeées par les demandeur-euses - Echanges sur les pratiques

d'asile dans le contexte politique et social
géorgien actuel

Tout-e proFessmmiweL-lle ou bénévole o Une journée (7 heures)
intervenant aupres d'un public migrant

Aucun prérequis @ 200<€ /personne

Euromeétropole de Strasbourg . .
(lieu exact communiqué dans la convocation) Vendredi 14 mai 2027

4 I
QN0
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A L'Iran

Malgré les espoirs de la révolution de 1979 et la chute du shah Mohammad Reza Pahlavi, qui
dirigeait 'Iran de maniere autocratique, la République islamique d'Iran est toujours dirigée
par un régime ultra-autoritaire et théocratique.

Si la Republique a connu des périodes de relative ouverture, le pays reste marqué par une
politique particulierement répressive et par des violations massives des droits humains. L'Iran
est l'un des trois pays pour lesquels la Cour Nationale du Droit d'Asile a reconnu l'existence du
groupe social des femmes.

Depuis début 2026, U'Iran est par ailleurs au coeur de Uactualité internationale en raison du
conflit qui loppose aux Etats-Unis et a Israél, qui a mené notamment au blocage dans le
détroit d'Ormuz.

Cette formation apportera un éclairage sur Uhistoire de UIran et sa situation actuelle sur la
sceneinternationale. Les principaux motifs de demande d'asile des ressortissant-es iranien-nes
et leur réception par lOFPRA et la CNDA seront également abordés.

Objectifs

Mieux connaitre le contexte
historiqgue, politique et sociétal en

Trelr Contenu

Comprendre comment les . Eléments historiques et
autorités de l'asile tro.itent les géopolitiques

glemondes de ressortissant-es Situation actuelle sous le réegime
iranien-nes

de Mojtaba Khamenei

- Violations des droits humains en
Iran

Les demandes de protection
iraniennes et leur réception par
UOFPRA et la CNDA

Le groupe social des femmes au
sens de la Convention de Geneéeve

Identifier les spécificités
des demandes d'asile des
ressortissant-es iranien-nes

de 1951
@ Tout-e proFessmmiweL-lle ou bénévole o Une journée (7 heures)
intervenant aupres d'un public migrant
g Aucun prérequis @ 200<€ /personne
Euromeétropole de Strasbourg .
(lieu exact communiqué dans la convocation) Jeudi 21 octobre 2027
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B La Palestine

Par une décision de juillet 2025, la CNDA attribuait le statut de réfugiée a Mme H. et a son fils,
Palestinien-nes originaires de la bande de Gaza, en raison de craintes liees a leur nationalité.
Quelques mois plus tard, la France reconnaissait officiellement U'Etat de Palestine.

Alors qu'il demeure extréemement difficile pour les Palestinien-nes de quitter leur territoire,
la demande d'asile palestinienne en France a doublé en 2025 (passant de 200 demandes en
2024 a 475 en 2025).

Les autorités de l'asile ont accueilli ces demandes d'asile de maniere évolutive, appliquant
d'abord le régime de la protection subsidiaire avant de leur accorder le statut de réfugié,
constatant limpuissance de 'UNRWA (lAgence des Nations Unies pour les Réfugiés de
Palestine) a protéger la population palestinienne, que ce soit @ Gaza ou en Cisjordanie.

Cette formation reviendra sur Uhistoire de la Palestine et de la construction de U€tat Palestinien,
ainsi que sur le conflit israélo-palestinien, éléments clefs pour contextualiser ces demandes
d'asile. Elle abordera également la réception de ces demandes de protection par lOFPRA et
la CNDA.

Objectifs

- Identifier les points clefs de U'histoire
de la Palestine

- Comprendre la notion de Contenu
citoyenneté palestinienne . Apercu historique de la Palestine
- Comprendre les mécanismes de et situation actuelle
protection des Palestinien-nes . Le statut étatique de la Palestine
gte;fjtgiés «HARCIER, BEfen france Principales étapes du conflit

israélo-palestinien

- Identifier les spécificités Bolle & Fries de Pofae des

des demondes dasile .d?S Nations Unies pour les réfugiés de
ressortissant-es palestinien-nes Palestine (UNRWA)

Analyse du positionnement des
instances de lasile francaises
face aux demandes d'asile
palestiniennes

Tout-e proFeSS|omi1eL-lle ou bénévole o Une journée (7 heures)
intervenant aupres d'un public migrant

Aucun prérequis @ 200<€ /personne

Euromeétropole de Strasbourg
(lieu exact communiqué dans la convocation)

Mercredi 27 octobre 2027

4 I
QN0

J
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A Les violences liées au parcours
migratoire

Les politiques sécuritaires de 'Union Europeenne poussent les personnes exilées @ emprunter
des routes migratoires de plus en plus dangereuses pour rejoindre 'Europe.

Les personnes fuyant leur pays sont donc exposées a des violences extrémes au cours de
leur parcours d'exil : détention arbitraire, traite des étres humains, violences sexuelles. A cela
s'ajoutent des violences perpétrées aux frontieres européennes par les autorités étatiques
dans lobjectif de réduire les entrées irrégulieres sur le territoire de 'Union Européenne.

Cette formation propose aux stagiaires un apercu des différentes routes migratoires
empruntéesetdesrisques liés aux parcours migratoires. Nous nous concentrerons notamment
sur la route dite de la Meéditerranée centrale. Empruntée par des personnes venant d’'Afrique
subsaharienne, pour arriver en Europe en passant par la Libye, il s'agit de lune des routes
migratoires les plus dangereuses.

Objectifs
mieu>§ F:o'rwngitre les pa rcours d'exil Contenu
et les itinéraires empruntés par les
personnes exilées - Apercu des différentes routes
Comprendre les éventuels migratoires empruntées pour
traumatismes liés au parcours arriver en gurope
d'exil - Les différents types de violences
Adapter laccompagnement liées au parcours migratoire
des personnes en fonction des - Lesviolences aux frontieres
spéecificités de leur parcours et . La situation particuliére de la Libye
savoir les réorienter en cas de
besoin

Tout-e proFessmmiweL-lle ou bénévole o Une journée (7 heures)
intervenant aupres d'un public migrant

Aucun prérequis @ 200<€ /personne

Euromeétropole de Strasbourg . .
(lieu exact communiqué dans la convocation) Vendredi 10 décembre 2027

4 I
QN0

J
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A Du réglement "Dublin" au
reglement "Gestion" : la
nouvelle procédure Dublin

Adopté en 2024 dans le cadre du Pacte Européen sur la migration et U'Asile, et entré en vigueur
le 12 juin 2026, le Reglement « Gestion » remplace le Reglement « Dublin IIT ».

Si le principe de la procédure Dublin, selon lequel un seul pays de lUE est responsable de la
demande d'asile d'une personne, reste inchangé, ladoption du reglement « Gestion » modifie
des aspects essentiels de la procédure.

Cette formation a pour objectif de répondre aux questions les plus freguemment soulevées
par un placement en procédure Dublin & la préfecture, et de renseigner les stagiaires sur les
changements apporteés par ladoption du reglement Gestion : Comment est déterminé l'Etat
responsable de la demande d'asile ? Quels sont les délais du placement en proceédure Dublin
? Comment contester un arrété de transfert ?

A noter : cette formation inclut une présentation synthétique du Pacte européen sur la
Migration et U'Asile. Pour une formation spécifique et approfondie sur ce theme, voir p.18.

Objectifs Contenu
- Informer les - Les criteres de détermination de l'Etat
personnes dublinées responsable
des différentes etapes - Les délais de la procédure
de leur procedure » Saisine de U'€tat Membre Responsable
- Identifier les » Réponse de 'Etat Membre Responsable
elements de legalite » Transfert
d'un arrété de » Fuite
transfert . Délais et voies de recours
- Estimer lopportunité - Notification et exécution des arrétés de
d'un recours contre transfert

un arrété de transfert - Conséquences du Pacte Asile et Migration

sur la Procédure Dublin

Tout-e proFessmn@eL-lle ou bénévole o Une journée (7 heures)
intervenant aupres d'un public migrant

Aucun prérequis @ 200<€ /personne

Euromeétropole de Strasbourg . . .
(lieu exact communiqué dans la convocation) Jeudi 28 janvier 2027

4 I
QN0
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A La demande d'asile : les clefs
de la procédure

Le droit d'asile et les procédures qui l'encadrent évoluent réguliecrement sous l'effet des réformes
nationales et européennes, rendant leur maitrise parfois complexe pour les professionnel-les et les
bénévoles accompagnant des personnes exilées. La mise en ceuvre récente du Pacte Asile et Migration
a notamment entrainé d'importantes évolutions des procédures de demande d'asile et des conditions
d'accueil.

Cette formation apporte les repéres indispensables pour comprendre les différentes étapes de la
procédure de demande d'asile en France, en saisir les enjeux et accompagner les personnes tout au
long de leur parcours. Elle permet d'appréhender le déroulement de la procédure, de l'enregistrement
de la demande jusqu'd la décision définitive, tout en apportant une lecture pratique des droits ouverts
aux personnes en demande d'asile.

Au-deld des aspects juridiques et administratifs, la formation aborde les enjeux liés aux situations
de vulnérabilité. Les parcours migratoires, les violences subies et les traumatismes peuvent en effet
avoir des conséquences sur la capacité des personnes d relater leur histoire et a faire valoir leurs droits.
Comprendre ces mécanismes permet d'adapter son accompagnement et de mieux répondre aux
besoins des personnes accueillies.

A noter :cette formation n‘aborde pas la procédure Dublin. Pour une formation spécifique et approfondie
sur ce theme, voir p.15. Cette formation inclut une présentation synthétique du Pacte européen sur la
Migration et U'Asile. Pour une formation spécifique et approfondie sur ce theme, voir p.18.

Objectifs Contenu

Comprendre les différentes
étapes de la procédure de
demande d'asile en France.

Identifier les enjeux
et les spécificités de

Les fondements du droit d'asile : terminologie,
sources et définitions.

Les criteres d'octroi d'une protection
internationale.

laccompagnement des - Les étapes de la procédure de demande
personnes en demande d'asile. d'asile : GUDA, OFPRA et CNDA.

Savoir accompagner les - La constitution du dossier de demande d'asile.
personnes tout au long de leur - La prise en compte des situations de
procédure en tenant compte vulnérabilité.

de leurs droits et de leurs - Les droits sociaux des personnes en demande
besoins. d'asile.

Intégrer les principales - La procédure de demande concomitante d'un
évolutions introduites par le titre de séjour.

Pacte Asile et Migration dans

. . Le regime des conditions matérielles d'accueil.
sa pratigue professionnelle.

-

Tout-e professionnel-le ou bénévole
intervenant aupres d'un public migrant

g Aucun prérequis @ 400€ /personne

@ Eurometropole de Strasbourg Jeudi 18 & vendredi 19 mars 2027 OU
\ (lieu exact communiqué dans la convocation) Jeudi 14 & vendredi 15 octobre 2027 }

° Deux journées (14 heures)

FORMATIONS 2027 RENSEIGNEMENTS : wwuw.foyernotredame.org | centredeformation@foyernotredame.org




B Bénéficiaires d'une Protection
Internationale : quels droits,
quelles démarches ?

Apres des parcours d'exil parfois traumatiques et des procédures d'asile éprouvantes, l'obtention d'une
protection internationale (statut de réfugié ou protection subsidiaire) est souvent vécue par les exilé-es
comme un aboutissement.

L'obtention d'une décision positive ne marque toutefois pas la fin des difficultés. Les bénéficiaires d'une
protection internationale (BPI) - et les professionnel-les et bénévoles qui les accompagnent — font face
a de multiples et complexes démarches administratives.

Ilest ainsinécessaire de connaitre les spécificités liees au statut particulier des BPI afin de leur proposer
un accompagnement adapté : modalités de délivrance et de renouvellement des titres de séjour,
enjeux de la reconstitution de leurs actes d'état civil par TOFPRA, procédure de réunification familiale,
droit de circuler dans lespace Schengen et de voyager a linternational, transfert de protection dans un
autre Etat européen, acces aux droits sociaux, etc.

Cette formation mélera apports théoriques et cas pratiques en lien avec les problématiques rencontrées
par les BPI.

A noter : cette formation inclut une présentation synthétique de la procédure de réunification familiale.
Pour une formation specifique et approfondie sur ce theme, voir p.26.

Objectifs Contenu

La reconstitution de l'état civil par
lOFPRA (et sa contestation)

Les documents de séjour et de voyage

Comprendre les regles encadrant la
reconstitution des actes d'état civil
des BPI par [OFPRA

Identifier les documents d'état civil,
de séjour et de voyage nécessaires
aux BPI et a leurs familles et

en conndaitre les modalités de
délivrance

Connaitre les regles relatives a la
circulation et/ou installation des BPI
dans un autre Etat européen

Identifier les conditions et étapes
de la procédure de réunification
familiale

des bénéficiaires d'une protection
internationale (adultes et enfants) et de
leurs familles

Les droits sociaux des BPI : accées

au marché du travail, prestations
sociales et familiales, reconnaissance
des diplédmes, échange du permis de
conduire

Les motifs de retrait d'une protection
internationale

Introduction a la réunification familiale

Aucun prérequis

Euromeétropole de Strasbourg

‘@ O

Tout-e professionnel-le ou bénévole
intervenant aupres de bénéficiaires
d'une protection internationale (BPI)

(lieu exact communiquée dans la convocation)

0 Une journée (7 heures)

6 200<€ /personne

Mercredi 2 juin 2027

RENSEIGNEMENTS : wwuw.foyernotredame.org | centredeformation@foyernotredame.org
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A Pacte européen sur la
Migration et 1'Asile :
quel bilan, un an apres ?

Le Pacte Européen sur la Migration et Asile a été adopté par le Parlement Européen le 10
avril2024. Alors que les Etats disposaient de deux ans pour mettre en application les nouvelles
dispositions du Pacte, sa mise en ceuvre n'a pas été anticipée en France et le gouvernement a
publié plusieurs décrets en urgence, courant juin et juillet 2026. D’autres décrets d'application
sont encore attendus, a 'heure actuelle, et une mise a jour du CESEDRA devra étre réalisée.

Cette situation est source d'insécurité juridique, tant pour les personnes concernées que pour
les professionnel-les accompagnant-es.

Les durcissements induits par le Pacte sont nombreux et entraineront une degradation de
laccueil des étranger-es en Europe : institution d'une procédure de « filtrage » aux frontieres
extérieures de 'UE, creation d'une procédure d'asile « a la frontiere » aux deélais contraints et
des garanties procédurales diminuées pour les demandeur-euses d'asile, généralisation du
fichage des personnes migrantes, etc.

Cette formation est loccasion de faire un premier bilan de lapplication du Pacte en France et
de ses conséquences sur le droit d'asile et des étrangers, un an apres son entrée en vigueur.

A noter : cette formation aborde la procédure Dublin de maniére synthétique. Pour une formation
specifique et approfondie surce theme, voir p.15. Cette formation aborde certains aspects de la procedure
d'asile. Pour une formation spécifique et approfondie sur ce theme, voir p.16.

Objectifs Contenu
Comprendre les principales mesures - Décryptage des mesures principales
contenues dans le Pacte européen contenues dans le Pacte sur la
Identifier les conséquences du migration et l'asile
Pacte européen sur le droit d'asile - Conséqguences du Pacte sur le droit
et des étrangers en France et sur d'asile en France (procedure dasile
laccompagnement des exilé-es «a la frontiere » procedure Dublin,
Délivrer une information claire aux extension de la procédure acceléree, etc.)
demandeur-euses d'asile sur les - Retour d'expérience sur les premiers
aspects de leur procédure (PA, PN, impacts observés dans la pratique
Dublin) impacté-es par la mise en du droit des étrangers a la suite de la
ceuvre du Pacte mise en application du Pacte

Tout-e proFeSS|omi1eL-Lle ou ben.evol'e 0 Une journée (7 heures)
intervenant aupres d'un public migrant

Aucun prérequis @ 200€ /personne

Euromeétropole de Strasbourg
(lieu exact communiqué dans la convocation)

Mercredi 24 Novembre 2027
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A Personnes déboutées de la
demande d'asile : quels droits
et quelles perspectives ?

Pour les personnes accueillies dans des structures d’hébergement pour demandeurs d'asile
(CADA, HUDA, etc.), le refus définitif d'une demande d'asile entraine une fin de prise en charge. A
cela s'ajoute larrét de lallocation pour demandeurs d'asile et, souvent, la perte du droit de rester
sur le territoire, associée a d'éventuelles procédures d'éloignement.

Face a cessituations fortement anxiogenes pour les personnes accompagnées, ilest important que
les professionnel:les qui les accompagnent puissent les renseigner sur leurs droits et sur les options
qui leur sont ouvertes : comment se passe la fin de prise en charge en structure d’hébergement ?
Quelles voies de régularisation peuvent étre envisagées ? Dans quels cas une nouvelle demande
d'asile est-elle pertinente ? Que faire en cas d'OQTF ? Quels sont les droits d'une personne déboutée
en France ?

Cette formation abordera & la fois les conditions de la fin de prise en charge dans les structures
pour demandeurs d'asile, les options des personnes déboutées et les droits fondamentaux des
personnes étrangeres vivant sans droit au séjour en France.

.. Contenu
Objectifs

. : La perte du « droit de rester » en France en
Comprendre larticulation entre cours ou au terme de la procédure d'asile

2 [preccelue elesle Ct e i el Les procédures d'éloignement : OQTF,

prise en charge en centre DNA . L L
(dlélais et modalités de sortie recours possibles et exécution des décisions
d'éloignement

d’héebergement) i o . :
Identifier les différentes La fin des Conditions Matérielles d’Accueil
(CIMA) et la procédure de sortie des structures

options des personnes p .
o . persor d’hébergement pour demandeurs d'asile
déboutées (maintien sur le

territoire et demande de titre - Les perspectives des personnes déboutées

de séjour, nouvelle demande » 'Aide au Retour Volontaire (ARV)

d'asile, aide au retour) » une nouvelle demande d'asile (demande
Connaitre les droits «ulterieure »)

fondamentaux des personnes » les demandes d'admission au séjour et les
étrangéres, indépendamment procédures de régularisation

de leur situation administrative - Les droits fondamentaux des personnes sans-

papiers vivant en France

~

@ Tout-e professmnrjel-tle ou bénévole 0 Une journée (7 heures)
intervenant aupres d'un public migrant
a Aucun prérequis @ 200€ /personne
Eurométropole de Strasbourg e .
(lieu exact communiqué dans la convocation) Mercredi 27 janvier 2027
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B Décrypter les décisions de
justice en Droit des étrangers

L'accompagnement social des personnes étrangeres est caractérisé par de nombreuses
procédures juridiqgues, administratives (demande de titre de sejour, demande d'asile) ou
contentieuses (recours devant le Tribunal Administratif, devant la Cour Nationale du Droit

d'Rsile).

Les décisions liées a ces procédures ne sont pas toujours aisées a déchiffrer en raison de
leur formalisme et du vocabulaire spécifique utilisé par les juridictions. Il est donc utile de se
familiariser avec ce type de texte juridique pour en comprendre rapidement le sens.

Cette formation a pour but d'outiller les stagiaires pour expliquer aux usager-eres le sens et
les voies de recours des décisions qui les concernent, et les accompagner au mieux dans leurs

demarches juridiques.

Objectifs

Se familiariser avec la terminologie
juridique

€tre en mesure de lire et
comprendre rapidement le sens et
la portée d'une décision de justice

Identifier les sources
d'informations utiles en droit des
etrangers

Identifier les actes susceptibles de
recours

Contenu
Définitions
Meéthodologie pour décrypter une
décision de justice
Explication de la structure d'un

acte administratif et d'une décision
de justice

Explication des délais et voies de
recours

Ressources utiles en droit des
etrangers

Tout-e professionnel-le ou bénévole
intervenant aupres d'un public migrant

Aucun prérequis

Eurometropole de Strasbourg
(lieu exact communiqué dans la convocation)

4 I
ON0O

0 Une demi-journée (4 heures)

@ 100€ /personne

Jeudi 1" avril 2027
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A Le droit au travail des
étranger-eres en France

Les politiques d'immigration francaises ont, depuis 1945, reflété les besoins de main d'ceuvre du
pays. Alors que limmigration a été nettement favorisée au sortir de la Seconde Guerre mondiale, les
difficultés économiques des années 1970 ont conduit les gouvernements a limiter le droit au travail des
personnes étrangeres. Récemment, les difficultés de recrutement dans certains secteurs d'activité ont
mené le gouvernement a faciliter d nouveau la régularisation des personnes étrangeres sans-papiers
exercant un « metier en tension ».

L'acces a lemploi reste un enjeu majeur pour de nombreuses personnes étrangeres en fFrance, et ce
alors que les regles régissant le travail des étrangers sont complexes et évolutives.

Cette formation permettra de comprendre les conditions d'acces & lemploi selon les différents statuts
administratifs (ressortissants de ['Union Européenne, demandeur-euses d'asile, bénéficiaires d'une
protection internationale, titulaires d’un titre de sejour, personnes en situation irreguliere, etc.) ainsi que
les restrictions liées a certains titres de séjour.

Elle abordera également les démarches a effectuer par les employeurs pour salarier des étranger-eres
dans un cadre légal (demande d'autorisation de travail, vérification de llopposabilité de llemploi, etc.).
La formation abordera également les droits des travailleur-euses étranger-eres et les possibilités de
réegularisation des salarié-es sans papiers.

Objectifs Contenu
Identifier le droit au travail d'une - Ledroit au travail des personnes
personne étrangeére (et ses restrictions) étrangeres en fonction de leur statut
en fonction de son titre de séjour administratif
Savoir différencier les titres de séjour liés - Ressortissant-es européen-nes et assimilé-es
au travail et ceux délivrés pour d'autres - Etrangers avec un titre de séjour de droit
motifs commun
Déeterminer les situations dans - La situation spécifique des étudiant-es
lesquelles il est nécessaire de - Le cas des demandeur-euses d'asile

demander une autorisation de travail . . .
Les autorisations de travail et la notion

Comprendre les possibilités de d'opposabilité de la situation de lemploi

régularisation des personnes étrangeres L <
9 P 9 Les formalités incombant a lemployeur

au titre de lactivité professionnelle dans le cadre de lembauche d'un-e
(admission exceptionnelle au séjour au . X
salarié-e étranger-ere

titre des métiers en tension, circulaire 5 o : X
Retailleau) - Larégularisation des personnes étrangeres

Connaitre les droits des salarié-es au titre de leur activité professionnelle

étranger-éres (avec ou sans droit au - Lesdroits des travailleur-euses »
s&jour) étranger-éres, avec ou sans titre de séjour

[@ Ressources Humaines, entreprises, c Une journée (7 heures)
professionnel-les et bénévoles intervenant
aupres d'un public migrant
a Aucun prérequis @ 200€ /personne
Euromeétropole de Strasbourg ‘ . .
\ (lieu exact communiqué dans la convocation) Jeudils avril 2027

J
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B La demande de naturalisation

La naturalisation est l'une des facons d'obtenir la nationalité francaise pour une personne
etrangere. Elle est soumise a plusieurs conditions, notamment concernant la durée de
résidence en fFrance et « lassimilation a la communaute francaise ».

Depuis une circulaire du 2 mai 2025, les criteres d'acces a la nationalité frangaise ont été
durcis.

Le cadre legislatif changeant en la matiere a tendance a rendre cette procédure difficilement
accessible, tant pour les personnes concernées que pour lesaccompagnant-es. Cette formation
a pour objectif de réepondre aux questions les plus courantes entourant la procédure de
naturalisation : qui sont les personnes éligibles ? Quelles sont les conditions et les documents
a fournir ? Que faire en cas de refus de la demande ?

A lissue de cette formation, les stagiaires seront outillé-es pour accompagner une personne
étrangere dans sa demande de nationalité.

Objectifs

Identifier les personnes éligibles a
la naturalisation

Informer les personnes
accompagneées des conditions
d'acces a la nationalité francaise

Connaitre les autres voies d'acces a
la nationalité francaise

Accompagner a la démarche de
demande de naturalisation

Contenu

La naturalisation par décret
La déclaration de nationalité
Les étapes de la demande

La condition de stage (durée de
présence en France)

L'entretien d'assimilation

Ressources Humaines, entreprises, _ i

@ professionnel:les et bénévoles intervenant ° Une journee (7 heures)
aupres d'un public migrant

g Aucun prérequis @ 200€ /personne
Euromeétropole de Strasbourg )
(lieu exact communiqué dans la convocation) Jeudi13 mai 2027

,
©
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B Introduction au Droit des
étrangers : titres de séjour et
droits sociaux

Les personnes étrangeres vivant en France sont régulierement confronté-es a des déemarches
administrativescomplexes:difficultés d déposer unedemandedetitre de séjour, refusde délivrance
de titre de séjour, notification d'OQTF (obligation de quitter le territoire), méconnaissance des
droits sociaux auxquels elles peuvent prétendre... et ce dans un contexte égislatif en perpétuelle
évolution.

Cette formation a pour objectif d'apporter aux professionnel-les et aux bénévoles les connaissances
fondamentales nécessaires a laccompagnement des personnes étrangeres. Quels sont les motifs
pour lesquels une personne vivant en France peut demander un titre de séjour ? Comment une
personne sans-papier peut-elle obtenir une régularisation ? Que faut-il savoir avant de lancer une
demande de titre de séjour ? Que faire en cas d'OQTF ?

Par une approche pratique, cette formation permettra aux participant-es de mieux comprendre
les regles applicables au séjour des personnes étrangeres, d'anticiper les risques et contraintes
procédurales associés aux demandes de titres et d'identifier les principaux droits attachés aux
différents statuts.

Objectifs Contenu

24

Reconnaitre les différents documents
de séjour des étrangers en France
(attestations ANEF, APS, titres de sejour)

Identifier les principaux motifs de
titres de séjour existants (vie privee et
familiale, motif économique, santé, etc.)

Comprendre les criteres actuels
d'admission exceptionnelle au séjour
(« métiers en tension », circulaire
Retailleau)

Identifier les risques liés a une
demande de titre de séjour et les
contraintes procédurales (codts,
modalités de depadt, etc.)

Appréhender les droits sociaux des
étranger-eres, avec ou sans titre de
séjour

Breve histoire du droit des étrangers en
France et principaux textes applicables

Les différentes catégories de titres de
séjour

Les motifs d'admission au séjour
invocables par les personnes déja
présentes sur le territoire : titres de
séjour de plein droit et admission
exceptionnelle au séjour

La procédure de demande de titre

de séjour (demactérialisation, pieces
Jjustificatives, colt ...) et les risques
associés (OQTF et procédures
d’¢eloignement)

Les droits attachés aux différents titres
de séjour : droit au travail, prestations
sociales, droit de voyager, etc.

s N
QN0

Tout-e professionnel-le ou bénévole

intervenant aupres d'un public migrant

Aucun prérequis

Euromeétropole de Strasbourg

(lieu exact communiqué dans la convocation)

0 Une journée (7 heures)

@ 200€ /personne

Jeudi 9 décembre 2027

~
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B Réunification familiale :
'accompagnement étape par
étape

Un-e étranger-ere vivant régulierement en France peut demander 4 étre rejoint par les
membres de sa famille, au nom du droit a mener une vie familiale normale, un principe
consacré par les lois francaises et les textes européens et internationaux.

Pour les familles des refugiés et des bénéficiaires d'une protection subsidiaire, une procédure
spécifique a été mise en place : la réeunification familiale.

Si des conditions plus favorables leur sont appliquées, la procédure reste cependant
particulierement ardue pour les familles des BPI : difficultés & faire reconnaitre le lien familial,
d obtenir les documents nécessaires, d déposer les dossiers de demande aupres des autorités
consulaires, refus de visas opposés aux membres de famille, etc.

Au cours de la formation, nous reviendrons sur les personnes concernées par la réunification
familiale et sur le déroulé de cette procédure, étape par étape.

Nous évoquerons également des considérations pratiques, et notamment les difficultés les
plus fréequemment rencontrées (etat-civil, acces aux ambassades, délais de traitement...).

Contenu
Objectifs

- Les bases légales de la réunification
Identifier les personnes éligibles a familiale

la réunification familiale

o Les bénéficiaires de la procédure de
Pouvoir informer les personnes

réunification : conditions a remplir

accompagneées des etapes et
des délais de la procédure de
réunification familiale

Savoir accompagner les familles
en cas de difficultés au cours de la

La procédure de demande de visa, les
documents nécessaires et les délais
Spécificités de certains pays et
difficultés récurrentes (notamment
documents d'etat-civil et

procédure : dépdbt de la demande,
instruction prolongée, etc.

Connaitre les voies de recours
en cas de refus de réunification
familiale

fonctionnement des ambassades)

Les décisions de refus et les recours
possible

Les droits des familles rejoignantes a
Uarrivée en France

~

Tout-e professionnel-le ou bénévole
intervenant aupres d'un public migrant

0 Une journée (7 heures)

@ 200€ /personne

Aucun prérequis

s N
QN0

Eurometropole de Strasbourg . L
(lieu exact communiqué dans la convocation) Vendredi 12 février 2027
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A Accompagner les
demandeur-euses d'asile victimes
de violences sexistes et sexuelles

Les personnes en demande d'asile sont particulierement exposées aux violences sexuelles ou de genre
(VSS), que ces violences soient la raison de la demande d'asile, gu’elles soient survenues au cours
de leur parcours migratoire ou apres leur arrivée en France. Parmi les victimes de VSS, les femmes
représentent une écrasante majorité.

Pour elles, la procédure d'asile peut s'avérer particuliecrement éprouvante et constituer une violence
administrative : parce qu’elle repose principalement sur la verbalisation des persécutions ou des menaces
vécues, elle exige des demandeuses d'asile un récit détaillé des violences subies dans leur sphere intime.

Dans cette formation de deux jours, nous aborderons les spécificités des demandes d'asile des femmes
victimes de violences sexuelles ou de genre : quels sont les principaux motifs de persécutions mis en
avant ? Comment UOFPRA et la CNDA évaluent-elles la crédibilité des déclarations des victimes de
violence de genre ? Au-deld de la procédure d'asile, existe-t-il d'autres voies d'acces au séjour en France
pour les victimes de VSS ?

Nous échangerons également sur laccompagnement des victimes de violence : Comment favoriser
la parole des concerné-es ? Comment réagir lorsqu’une personne se confie sur les violences qu'elle
a subies ou gu’elle subit encore actuellement ? Comment lorienter ? Cette formation sera loccasion
d’échanger sur les pratiques de chacun-e et de mettre en application les connaissances acquises lors
de cas pratiques.

Objectifs Contenu

Les différentes formes de violence basées

Identifier les principaux motifs de
sur le genre

demande d'asile liées aux violences

sexistes et sexuelles - Le concept de “groupe social persécuté” en
Comprendre comment lOFPRA et la droit d'asile

CNDA traitent ces demandes d'asile - Les principaux motifs de demande d'asile
Identifier les titres de séjour lices augenre. -

spécifiques pour les victimes de VSS » mutilations génitales féminines

Savoir mettre en place un » mariage forcé et violences conjugales
environnement favorisant la libération > traite des étres humains

de la parole des victimes - Les titres de sejour spéecifiques : sortie de
Savoir adapter sa posture réseau de prostitution, victime de traite, la
professionnelle (écoute, bienveillance...) protection du droit au séjour des victimes

A T de violences conjugales
Etre en capacité d'informer les ; :
victimes de violences de leurs droits - La posture professionnelle et laccueil de la

parole des victimes de violences

~

Tout-e professmn@e[-[le ou bénévole c Deux journées (14 heures)
intervenant aupres d'un public migrant

Aucun prérequis @ 400€ /personne

Eurometropole de Strasbourg

Jeudi 11 & vendredi 12 mars 2027

(lieu exact communiqué dans la convocation)

s N
QN0

J
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A Accompagner les
demandeur-euses d'asile
LGBTQIA+

L'orientation sexuelle et lidentité de genre d'une personne constituent a la fois un motif de
demande d'asile et un critere de vulnérabilité a prendre en compte dans laccompagnement.

Cette formation a pour objectif d'aborder les spécificités des demandes d'asile liees a
lorientation sexuelle et a lidentité de genre : peut-on accorder une protection du seul fait
gu'une orientation sexuelle spécifique est revendiquée ? Comment évaluer la crédibilité des
déclarations ? Quels sont les points de vigilance a mettre en place dans laccompagnement ?
Existe-t-il des procedures spécifiques liees a ces demandes d'asile ?

A lissue de la formation, les stagiaires auront des éléments pour accompagner une personne
LGBTQIA+ dans ses différentes démarches en France.

Objectifs Contenu

Avoir un apercu du contenu

des demandes d'asile liées a
lorientation sexuelle et/ou &
lidentité de genre et comprendre
comment lOFPRA et la CNDA

La notion de « groupe social persecute »
en droit d'asile

- Eléments de compréhension
concernant les attentes de 'OFPRA et

traitent ces demandes d'asile dzle Cf?DF\ o :
Selarster o eaauEl at con - Cadre legal réprimant les LGBTphobies
accompagnement aux besoins - Eléments de géopolitique sur la
spécifiques des personnes reconnaissance des identités LGBTI
LGBTQIA+ en demande d'asile dans le monde
Adopter les bons réflexes face aux - Points d'attention dans les démarches
comportements LGBTphobes administratives, notamment des

- Connaitre les dispositifs spécifiques personnes trcmsgenre;
qui existent - Echanges sur les pratiques

Q Tout-e proFeSS|omjeL-lle ou bénévole o Une journée (7 heures)
intervenant aupres d'un public migrant
g Aucun prérequis @ 200<€ /personne
Euromeétropole de Strasbourg -
(lieu exact communiqué dans la convocation) Jeudi 3 juin 2027

J
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INFORMATIONS
PRATIQUES o
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Lieu des
formations

Les formations proposées se déroulent dans notre salle de formation, située au
1er étage du 6 rue Gustave Adolphe Hirn, 67000 Strasbourg.

Le site est situé a 10 minutes en transport en commun de la gare centrale. L'acces se
fait & pied depuis Uarrét de tram / bus "Musée d'Art Moderne". Le site est accessible
aux personnes a mobilité réduite.

Les placessontlimitées a12 participants et, sousréserve de disponibilité, les inscriptions
sont possibles jusqu'a deux semaines avant la formation. Au-deld de ce délai, il reste
possible de nous consulter pour envisager la possibilité d'une inscription.

MUSEE D'ART
MODERNE

VOUS INSCRIRE

Pour une inscription individuelle, il suffit de compléter le formulaire d'inscription ci-
apres et de nous le retourner par mail.

Pour une inscription en groupe, envoyez-nous votre demande a ladresse suivante :
centredeformation@foyernotredame.org.
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Handicap, tarifs et gestion des
réclamations

PERSONNES €N SITUATION DE HANDICAP

Notre salle est accessible aux personnes a mobilité réduite. Le registre public
d'accessibilité est consultable sur place, et disponible en version numérique sur simple
demande par mail a ladresse centredeformation@foyernotredame.org

Pour des adaptations spécifiques liees a une situation de handicap, la référente
handicap du Centre de formation, Sabrina ZENNER, est joignable & cette méme
adresse.

NOS TARIFS

Inscription individuelle : 200€/jour/personne (100€/demi-journée/personne)
Tarif groupe : 1200€/jour/groupe en vos locaux.

Nous pouvons également mettre une salle a votre disposition. Veuillez nous consulter
pour les tarifs.

En cas de déeplacement du formateur hors de 'Euromeétropole de Strasbourg, les colts
de déplacement et/ou d'hébergement du formateur vous seront refacturés.

Ilnoussemble important que nos formations soient accessibles au plusgrand nombre.
Ainsi, si vVos moyens ou ceux de votre structure sont un frein a votre inscription & une
de nos formations, n'hésitez pas a prendre contact avec nous.

GESTION DES RECLAMATIONS

Vous pouvez nous signaler toute difficulté en lien avec notre activité a ladresse
centredeformation@foyernotredame.org. Nous vous répondrons de facon individuelle
dans un délai maximum de trois semaines, et tiendrons compte de votre réclamation
pour ameéliorer nos processus a l'avenir.
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FORMULAIRE
D'INSCRIPTION &
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Formulaire d'inscription

> Le formulaire d'inscription ci-dessous est d compléter et a ¢
transmettre a centredeformation@foyernotredame.org

FORMATION SOUHAITEE

Théeme:
Date:

Vos objectifs pour cette formation :

STAGIAIRE

Nom :
Préenom : Telephone:

Adresse email :

Poste occupé:: Ancienneté sur le poste :

SITUATION DE HANDICAP

Sivous étes en situation de handicap, merci de nous préciser quelles adaptations nous
pouvons apporter a la formation pour vous permettre d'y participer dans de bonnes
conditions:

INFORMATIONS DE FACTURATION

Inscription a titre individuel []

Sinon, raison sociale de 'organisme de rattachement :

Nom et préenom du responsable :
Adresse email du responsable :
Teléphone du responsable :

Adresse complete de facturation:
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Conditions Générales de Vente

DESIGNATION

’Association Foyer Notre Dame désigne un organisme de formation,
dont le e social est situe 21 rue du Dome, 67000 STR/

LAss on Foyer Notre Dame met en place et dispe

formations inter ou intra-organismes

1. OBJET ET CHAMP CONTRACTUEL

11 Les p
de fixer

de vente (CGV) ont pour objet
3 Clation Foyer Notre Dame,
ores denommee « AFN @mgdw a vendre une prestation de
T'“' rmation dans le cadre de la Tom“at\ on professionnelle continue

s sappliguent quelles que soient les clauses qui figurent dans
ocuments du client et notamment dan conditions génerales

s reserve par le client aux pfeemms conditions ge 5 J@ wmm
Dans le cas ou lune quelconque des dispositions des presentes
vV serait declaree nulle ou non ecrite, les autres dispositions
resteront integralernent en vigueur et continueront a produire leurs

1

5 LAFNLJ peut mod fler a tout moment les présentes CGV. Les
nouvelles conditior ppliquent a toute nouvelle commande faisant
suite a leur modification, quelle que soit lantériorité des relations entre
[AFND et le client.

2. DEFINITIONS

- Formation inter-entreprises : formation dont le contenu est decrit
dans le présent catalogue realisee dans nos | JX OU ceux de nos
partenai
- Formation intra-entreprise : formation realis
compte d'un client sur le site du client ou
- Client : personne morale ou p)’ sique qui ete la preste
- Stagiaire : persor ficie de la formation

Ne physique qui be

3. PRISE EN COMPTE DES INSCRIPTIONS

linscription n'est validee
Jmpte. sily a lieu (mont
n ou le bon de commande valan
t utre part, de la convention ou du bon
lant convention de formation, signe et revétu du

de cormmande v
cachet du Client
32. Pour personnes physiques : linscription nest validee qua
tion, d'une part, du contrat de formation signe et, dautre part,
d'un ac c*mpte de 30% du prix de la formation L@ versement de cet
acompte ne peut étre exige qua lexpirat de reétraction de
W(‘g'u”\ qui court a compter de la sign ntrat

Les formations inter-entreprises sont destin aux professionnels
ou benevoles intervenant aupres d'un public étranger. Sauf mention
contraire, le prérequis pour acceder aux formations pro
consiste en une premiere expérience aupre
>riptions sont limitées a 16 participants par s

scriptions sont possibles jusqua deux semaines avant la date
pfe“ Je de la formation. Des dem mdm puu rront exceptic JW”AHK—m\—fT
étre prises en compte apres ce deélai, sur demande par mail a
ladresse  centredeformation@fove mheddmﬂﬂn gissant des
fmrmaﬂo*@ intra ewr'epmse elles sont constl ruwras sur mesure sur la
base de le client ; leur contenu, le \,ubm, cible, et les
prerequis, Qm dom a définir d'un commun accord

d'un public migrant. Les

n de formation

4. RESPONSABILITE

41 Toute inscription a une formation implique le respect par le s
du reglement interieur applicable aux locaux concermnes,
porté a sa connaissance

42 IUAFND ne peut étre tenue responsable daucun dormmage ou
perte d'objets et effets 5 apportes par | giaires

431l a tient au cl r que son urance
personnelle et/ou profe ors de sa formatio

tagiaire
uel est
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5. PRISE EN COMPTE DU HANDICAP

Le client seng: a prevenir [AFND de la participation de s
s le champ de la prise en compte du handicap. Il seng
egalement ainformer [AFND des besoins specifiques de ce stagiaire lors
de laction de formation, afin de pouvoir au besoin adaotcr' la prestation
La réferente handicap du centre de formation est Sabrina ZENNER,
joignable par mail a ladresse du centre. Le registre p ublic daccessibilite
est consultable sur place ou disponible sur demande par mail

6. PRIX - MODALITES DE FACTURATION ET DE PAIEMENT

6. Les prix s
nets de ta
la

sur la convention. Ils sont
la TVA par application de

ont indiques sur le devis
es, IAFND n'etant pas assuje
rticle 261 al 4-4 du Code genéral des mpots, les prix sont nets de
s et ne peuve'wt pas donner lieu a une récupération de TVA.

6.2, Les modalites de facturation et de paiement sont prec
la convention.

7. PRISE EN CHARGE PAR UN ORGANISME TIERS

71, Lorsque la formation est prsh en cha

(OPCO..), il appartie
defaire la dwrd nd

erdela U)mmm Tm dk

sme quil a designe

: d indiquer cxo\,mLe'YwemL sur le L

arge par un organisme tiers

de commande et/ou la
ol sera t’omamsmﬁe tiers

surer du paiement par lorga )
er de prise en charge de lorganisme tiers ne parvient
> pre M\euour de la formation, les frais de formation sont
ement facturés au client. En cas de prise en charge partielle
e reliquat € ure au client
3 bdm \b cas ou /"aamwnb tiers nac prt@ pas de payer la charge
qui aurait ete la sienne suite a n abandon ou pour
quelque raison que ce soit, L de lintégralite du
prix de la formation, qui lui e )t don

c facture

8. PENALITES DE RETARD ET SANCTIONS EN CAS DE DEFAUT
DE PAIEMENT

81. Toute somme non ance donne lieu au paiement
par le client de pénalites de retard fixées au taux dintérét légal en
vigueur au moment de lexécution de la prestation. Ces penalites sont
exigibles de plein droit sans guaucun rappel ne so

suivant la date de paiement prevue

82 Une indemnite forfaitaire de 40 euros est due pour frais de
recouvrement en de retard de paiement, sauf sil sagit de
particuliers

9. CONVOCATION ET ATTESTATION DE PRESENCE
91 Une lettre de
la formation
avant la date

t le lieu exact et tos horaires

aglaire es >T v]lcmwt destinataire

des présentes Cwmdmomsg - de vente et du reglement interieur
du centre de formation, qu \Lserg, oecter. A cette

occasion, umu >stionnaire \“n"omadmcg:\ au stagiaire

eau ph,g tard une semaine avant la
ttion. Lal ,se' - d\ sponse dans ai fera lobjet
ue. Il appartient au Client de sassurer de la
Tu ‘mation
lient présents
presence, qt i servira de base aux m@%nmﬁm% de presence

9.3.Une attestation de pre ablie en conformité avec les feuilles
démargement, est adre ient apres chaque formation

10. REFUS DE COMMANDE

cas ou un cbﬁrr passerait une commande sans avoir
> au paiement des commandes precedentes, [AFND sera en
droit de refuser d’honorer \d commande et de délivrer la prestation
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de formation concernee, sans que le client puisse pretendre a une
guelconque indemnite, pour guelque raison que ce soit

11. ANNULATION — REPORT — CESSATION ANTICIPEE- ABSENCES

Toute annulation par le client doit faire lobjet d'une demande ecrite

(e-mail, courrier).

1. Par le client personne morale. Toute annulation a la date du début

de la formation ou non presentation du stagiaire entraine la facturation

du prix total de la formation a titre d'indemnisation, deduction faite
le cas écheant des sommes déja facturées et/ou payees. Une fois la
formation commencee, toute annulation ou interruption entraine la
facturation du prix total de la formation, déduction faite le cas echéant
des sommes déja facturees et/ou payees. Les sommes dues par le
client a titre d'indemnisation sont mentionnees comme telles sur la
facture. Elles ne peuvent en aucun cas étre imputées sur le montant
de la participation au développement de la formation professionnelle

1.2 Par le client personne physique

- Lorsque la demande dannulation est recue par AFND apres
[expiration du délai de rétractation et avant le debut de la formation,
[AFND retient lacompte (ou la facture sil na pas ete percu), sily a
lieu, sauf cas de force majeure.

- Une fais la formation commencee, lorsque, par suite de cas de force
majeure diment reconnu (Evenement imprevisible, insurmontable
et étranger a la personne), le client personne physique est dans
limpossibilite de poursuivre la formation, le contrat est résilie de
plein droit et les prestations de formation effectivement dispensees
sont facturees au prorata temporis de leur valeur prévue au contrat,
déduction faite le cas écheant des sommes deja facturees et/
ou payees. En labsence de force majeure, une fois la formation
commencee, toute annulation, abandon ou interruption entraine la
facturation du prix total de la formation, déduction faite le cas écheéant
des sommes déja facturées et/ou payees

- Les sommes dues par le client a titre dindemnisation sont
mentionnees comme telles sur la facture

11.3. Par [AFND. Lorganisme de formation se reserve le droit de reporter ou

dannuler une formation si des circonstances independantes de sa volonte

l'y obligent, et ce sans indemnités. Dans le cas ol le normbre de participants

serait insuffisant pour assurer le bon deroulement dune session de

formation, [AFND se réserve la possibilite dannuler la formation au plus
tard une semaine avant la date initialement prevue. Cette annulation ne
fait [objet daucune indemnite. La formation ajournee pourra étre reportee
dans un déelai de 6 mois a compter de la date dannulation. Au-dela de
ce délai, la formation sera considéree comme annulée pour lannee civile
en cours. La responsabilite de [AFND ne pourra étre mise en ceuvre si la
non-execution ou le retard dans lexecution de la prestation de formation
découle d'un cas de force majeure. A ce titre, la force majeure sentend de

tout evenement exterieur, imprevisible et irresistible au sens de larticle 1218

du Code Civil

12. REMPLACEMENT D’UN PARTICIPANT

LAFND offre au client la possibilité de remplacer un participant par
un autre participant ayant le méeme profil et les mémes besoins en
formation. Le remplacement dun participant ne peut faire lobjet
daucune indemnité

13. PROPRIETE INTELLECTUELLE

LAFND est seule titulaire des droits de propriete intellectuelle sur
lensemble des formations quelle propose a ses clients. Tous les
contenus et supports pedagogiques, quelle quen soit la forme (papier;
numeérique, ), utilises dans le cadre des formations, appartiennent
a titre exclusif a [AFND. Le stagiaire ou client sinterdit d'utiliser,
reproduire, directement ou indirecterment, en totalité ou en partie,
d'adapter, modifier, traduire, repreésenter, commercialiser ou diffuser
les contenus et supports pedagogiques mis a sa disposition, sans
lautorisation expresse de [AFND. Toute utilisation, représentation,
reproduction integrale ou partielle, traduction, transformation et,
plus generalement, toute exploitation non expressement autorisee
par [AFND est illicite et pourra donner a des poursuites civiles et/ou
penales sur le fondement du code de la propriete intellectuelle

14. CONFIDENTIALITE

LAFND, le client et le stagiaire sengagent réciproquement a garder
confidentiels les informations et documents, quelles que soient leur
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forme et leur nature (Bconomiques, techniques commerciaux, )
auxqguels lls pourraient avoir eu acces dans le cadre de lexécution de
la prestation de formation ou a loccasion des échanges intervenus
antérieurement a la conclusion du contrat.

15. PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

Des données a caractere personnel sont collectées afin de pouvoir
repondre a la demande du client et du stagjaire et de les tenir informeés
des offres de service de IAFND ; aucune information personnelle n'est
cédee a des tiers. LAFND sengage a prendre toutes les mesures
nécessaires pour assurer la securité et la confidentialite des donnees
personnelles transmises, et ce dans le respect des dispositions legales
en vigueur. Conformement a la loi informatique et libertes du 6 janvier
1978 et au Reglement Europeen 2016/679 du 27 avril 2016, le client et
le stagiaire disposent d'un droit dacces quils peuvent exercer aupres
du correspondant a la protection des donnees a caractere personnel
Ils disposent egalement d'un droit de modification, de rectification,
de limitation aux traiterments, dopposition et de suppression des
données a caractere personnel les concernant qu’ils peuvent exercer
aupres du service en charge de la formation

16. DROIT APPLICABLE-TRIBUNAUX COMPETENTS

La loi francaise est applicable aux presentes Conditions generales de
vente. Tout litige fera lobjet au préalable d'une concertation afin de
trouver une solution amiable. A défaut la partie la plus diligente saisira
le tribunal competent Tout litige ne pouvant étre regle a lamiable sera
de la competence exclusive du Tribunal Judiciaire de Strasbourg, guel
que soit le siege ou la residence du client. Cette clause attributive de
competence ne sappliguera pas en cas de litige avec un Client non
professionnel, pour lequel les regles légales de compétence matérielle
et geographique sappliqueront, conformement aux dispositions des
articles 42 a 48 du Code de Procedure Civile
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foyer
notre dame

ASSOCIATION

Plus d'informations sur:

wwuw.foyernotredame.org/association/centre-de-formation

wwuw.foyernotredame.org
centredeformation@foyernotredame.org

Numéro d’enregistrement : 44 67 06563 67

*Cet enregistrement ne vaut pas agrément de ['Etat.

Qualiopi »

processus certifié

= M REPUBLIQUE FRANGCAISE

La certification qualité a été délivrée au titre de la
catégorie d’action suivante :

ACTIONS DE FORMATION
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